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1. _Introduccion

El Consejo de Administracion aprobd, el 26 de octubre de 2016, la Politica de Responsabilidad
Social Corporativa como uno de los principales documentos que conforman el marco
normativo del Sistema de Responsabilidad Social Corporativa de TIREA y respecto de la cual
emanaban seis Politicas de Compromiso con los Grupos de Interés, aprobadas en la misma
fecha, incluida la presente Politica de Compromiso con Proveedores.

Con la incorporacién progresiva de los aspectos ASG (Ambiental, Social y de Gobernanza) se
ha producido una evolucidn del Sistema de Responsabilidad Social Corporativa de TIREA por
lo que, con fecha 26 de febrero de 2025, el Consejo de Administracion acord6 adecuar el
contenido de la Politica General de RSC modificando, asimismo, su denominacion actual a
Politica de Sostenibilidad.

Como consecuencia de lo anterior, se hace preciso actualizar el contenido de la presente

Politica de Compromiso con los Proveedores de TIREA a lo dispuesto en la Politica de
Sostenibilidad.

2. Alcance

TIREA reconoce, como objetivo estratégico, la importancia de que el servicio prestado por sus
proveedores se encuentre alineado a la actividad de TIREA y a las necesidades de sus clientes.

Con este fin, TIREA desea fomentar una relacion comercial con sus proveedores basada en el
respeto mutuo, el cumplimiento de la legislacién aplicable, la responsabilidad, altos
estandares de calidad y seguridad, ética y transparencia.

3. _Valores

Los valores definidos en la Politica de Sostenibilidad son los siguientes:

v Involucrar y apoyar a proveedores y subcontratistas de manera activa en la adopcion
de practicas responsables en la gestion de la cadena de suministro y ayudarles a
asumirlos.

v/ Garantizar unas condiciones justas para los proveedores que aseguren su permanencia
y viabilidad de forma sostenida en el tiempo.

v Procurar que proveedores y contratistas cumplan con los principios y valores
plasmados en la presente politica, asi como a desarrollar practicas responsables en la
cadena de valor, impulsando la gestién conjunta en el estricto respeto a los derechos
humanos y laborales reconocidos en la legislaciéon nacional e internacional.

v' Mantener un firme compromiso con la privacidad y proteccion de datos.
v Mejorar de forma continua el sistema de tramitacion de incidencias con el fin de

minimizar su impacto en las actividades de ambas partes y de los clientes de TIREA.
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v' Fomentar la contratacién de productos y servicios a comunidades locales.

v' Monitorizar y evaluar de forma continuada el desempefio de los proveedores en
materia de sostenibilidad.

Por todo ello, y en base a lo anterior, TIREA adoptara medidas que permitan:

v Promover e incentivar entre los proveedores el conocimiento de su norma de “Cdédigo
de Conducta de TIREA” asi como la presente Politica (disponible en www.tirea.es) y la
adopcién de pautas de conducta coherentes con la misma.

v' TIREA exigird a sus proveedores todos aquellos compromisos que ella misma tenga
asumidos, tanto de caracter legal como voluntario, en la prestacion de servicios a sus
clientes. Entre otros:

e Estricto cumplimiento de la legalidad vigente.
e Respeto a los derechos humanos internacionalmente reconocidos.

e Comportamiento ético y establecimiento de medidas contra el soborno y la
corrupcion.

e Desarrollar sus actividades de manera que se minimicen los impactos
medioambientales negativos.

e Respeto a los principios de confidencialidad y seguridad de la informacion.

e Calidad del servicio, atencién al cliente y competencia leal.

4. Compromisos del Proveedor

TIREA espera que sus proveedores:

v Cumplan con la legislacién aplicable, asi como con los acuerdos estipulados en el
contrato, cumpliendo con sus obligaciones en tiempo y forma.

v Realicen la entrega del producto o la prestacién del servicio segun las especificaciones
de calidad y seguridad pactadas y de acuerdo con los acuerdos de niveles de servicios,
€en su caso, acordados.

v' Garanticen un entorno de trabajo seguro, respetuoso e inclusivo, libre de acoso y de
cualquier practica discriminatoria, cumpliendo las disposiciones que le sean de
aplicacion establecidas en la legislacion local y/o estatal, asi como en convenios
colectivos, en concreto y sin caracter limitativo: en materia laboral, fiscal, social o de
prevencién de riesgos laborales.

v Sean respetuosos con el medioambiente, adoptando medidas para fomentar el
consumo responsable de los recursos naturales.

Politica de Compromiso con los proveedores de TIREA


http://www.tirea.es/

9
Fecha 29/10/2025 h rw

Version V02

v" Tengan implantado un modelo de prevencién de delitos penales segun lo dispuesto en
el articulo 31 bis del Cddigo Penal y que sea revisado y actualizado peridédicamente.

v' Sean conocedores y acepten las politicas de TIREA que le puedan ser de aplicacion en
funcidn del bien o servicio contratados y que seran facilitadas por TIREA entre las que
destacan el Cddigo de Conducta, la Politica de Seguridad, Politica de Continuidad de
Negocio o directrices relativas a seguridad, confidencialidad o proteccién de datos.

5. Evaluacion de Proveedores

TIREA tiene implementado un procedimiento que se aplica para la Gestion de Proveedores
gue se enmarca en el deber de diligencia debida y verificacion de conflictos de interés y
proactividad promovidas por el compliance de la organizacion.

El procedimiento de gestion de proveedores sirve para garantizar la seleccién, seguimiento y
evaluacion de sus proveedores de acuerdo con criterios objetivos definidos en funcién de las
caracteristicas del producto adquirido o del servicio contratado y el impacto en los Grupos de
Interés y la apreciacion econdomica, reputacional, de compliance, entre otras, de TIREA para
sus accionistas, clientes y la sociedad en general.

6. Cauces de informacion

Los principales cauces de informacién con los proveedores de la Sociedad son los siguientes:
6.1. Pagina Web Corporativa.

La pagina web corporativa de TIREA (www.tirea.es) constituye el principal medio de
comunicacién entre la Sociedad y sus Grupos de Interés.

TIREA se compromete a publicar en su pagina web corporativa toda la documentacion que,
de caracter publico, sea de aplicacion a las relaciones entre TIREA y sus proveedores.

Asimismo, podra publicarse en la web corporativa toda aquella informacidén que se considere
de interés para los proveedores.

6.2. Canal de Denuncias.

TIREA tiene a su disposicion un canal confidencial y seguro para la comunicacién de hechos
potencialmente irregulares que pueden vulnerar lo dispuesto en la legislacion vigente, en el
codigo ético o en la normativa interna de TIREA.

Se puede acceder al Canal de Denuncias a través de la web corporativa (www.tirea.es) o en
la URL (https://canaletico.i2-ethics.com/#/)

7. Difusion

TIREA podra difundir, a través de su pagina web corporativa, el contenido de la presente
Politica.
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8. Aprobacion

La presente politica ha sido aprobada por el Consejo de Administracion en su sesién de 29 de
octubre de 2025.
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